
COM RENOVAR LA
DEMANDA

D'OCUPACIÓ
Mentre duri l'estat d'alarma a causa de la COVID-19, la renovació de la
demanda d'ocupació es farà d'ofici (automàticament) NO cal fer aquest

tràmit



Per mantenir la situació de persona
demandant d’ocupació cal segellar la
targeta d’atur en les dates establertes
en el Document d’Alta i Renovació de la
Demanda d’Ocupació (DARDO).

Quan la renovo?

Es pot renovar presencialment, a les
Oficines de Treball del SOC, o per
Internet.



2. La persona s'ha d'adreçar a l'Oficina
de Treball que li correspon segons el
seu domicili i podrà renovar la
demanda d'ocupació presentant un
document que l'identifiqui (DNI / TIE /
Passaport ...).

Renovació
presencial

1. Per realitzar tràmits i gestions
presencials, caldrà sempre demanar
cita prèvia mitjançant el telèfon gratuït
900 800 046

En el cas del Pla de l'Estany, l'oficina que
correspon és la de Girona

Avinguda Lluís Pericot 88 (17003 Girona)
Telèfon: 900 800 046 
L’horari: de dilluns a divendres, de 8.30h a 14.00h 



1. Accedir a Renovar la demanda
d'ocupació i identificar-se

2. La identificació personal es pot
mitjançant un certificat digital, amb el
NIF/NIE o també amb la paraula de pas
(PIN), que hi ha al document DARDO.

3. Quan hagi fet el tràmit, es pot
imprimir el document de renovació, que
certifica la voluntat de seguir inscrita al
SOC i indica la data de la propera
renovació.

Renovació
online

L'horari d'aquest servei és de dilluns a
dissabte, de 8.00h del matí a 23.00h.

 
 

https://www.oficinadetreball.gencat.cat/socfuncions/Renovacio.do?idiomaNavegacio=ca&secure=S

